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Santiago de Cali, 03 de junio de 2025                                                                                                 CSSPAUD 001 
 

CIRCULAR INFORMATIVA EXTERNA 
 

 
DE: AUDITORIA DE CUENTAS MÉDICAS 
 
PARA: PROVEEDORES Y CLIENTES 
 
Asunto: Actualización de correos electrónicos   
 
La clínica Santa Sofía del Pacifico y su área de Auditoría de cuentas Médicas, les informa que la recepción de 
glosas y devoluciones a partir de la fecha, se realizará únicamente a través del correo electrónico 
glosasydevoluciones@csspmail.net, esto con el fin de asegurar que todas las notificaciones se centralicen 

por este medio, cualquier otra cuenta de correo que se use para ello, no se dará por recibida la información.  
 
Así mismo, como parte de nuestro proceso de reorganización del área, se informa las cuentas de correo 
electrónico actualizadas de Auditoría de Cuentas Médicas, lo cual facilitara los canales de comunicación en 
lo que respecta al proceso. 
 

Responsable del Correo Cargo Correo Teléfono 

Marlovi Luna Landasuriz Coordinadora Auditora de Cuentas 
Médicas  

coord.cuentasmedicas@csspmail.net 5185000 - Ext: 2335 

Cesar Enrique Mosquera 
Benítez 

Médico Auditor de Cuentas Médicas auditor.medico@csspmail.net  2421880 - Ext:3126 

Ana Derly Bello 
Rodríguez 

Enfermera Auditor de Cuentas 
Médicas  

auditores@csspmail.net  5185000 -Ext:2334 

María Fernanda Miranda Analista de Cuentas Médicas  analistacuentasmedicas@csspmail.net 5185000 - Ext:2333 

Lizbel Yalisa Banguera 
Cambindo  

Auxiliar de Auditoria Cuentas 
Médicas 

auxcuentasmedicas@csspmail.net  2421880 - Ext: 3126 

Elena Salazar Guevara 
cargo 

Auxiliar Administrativo auxcuentasmedicas@csspmail.net  2421880 - Ext: 3126 

Leyni Rivas Viveros Auxiliar de Cuentas Médicas  Auxcuentasmedicascali@csspmail.net  5185000 - Ext:2334 

 
Agradecemos la atención brindada al respecto y esperamos con lo anterior estemos contribuyendo a un 
mejoramiento continuo. 
 
Cordialmente, 
 
 
Sulamy Nuñez Moya 
Subgerente CSSP 
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